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KALITE POLITIKASI

Vizyonumuza ulasmak yolunda;

. Misafir kendilerini en Uist seviyede karsilamak ve sektérde 6ncii bir kurulus olmak,

. Kurulus felsefemizi tiim personellerimizle olusturup, siirekli gelismeyi, is yerine gliveni ve
misafirlerimizin beklentilerini asan hizmeti sunmak,

. Ulusal ve uluslararasi mevzuat ve sartlara uygun; Gida givenligi risklerini onleyici
yaklasim ile gereken hassasiyeti gostererek hizmet vermek,

. Ulkemizde diger tiim kuruluslara érnek bir isletme olmak ve deger yaratmak,

. Misafirlerimizin ve personellerimizin gerek saglik, gerek can glivenligini, gerekse de is
guvenliklerini tehlikeye atabilecek tim riskleri en alt seviyeye indirerek bu kazalari 6nlemek,

. Kaliteyi Olcilebilir hale getirmek, sistemin sirekli iyilestirilmesini saglamak ve hedefler
belirleyip ¢alisanlarimizin ve yonetimin birlikteligini saglamak,

. Otel yonetimi ve personellerimiz ile birlikte ¢cevre bilincini olusturmak, gelecek nesillere
daha temiz, saglikh ve glivenli bir cevre birakmak 6ncelikli kalite hedeflerimiz arasindadir.



