
ÇEREZ AYDINLATMA METNİ 

Hovagimyan Hotel and Suites markası altında konaklama hizmeti sunan HOSU KONAKLAMA OTELCİLİK VE 
RESTORAN İŞLETMECİLİĞİ ANONİM ŞİRKETİ https://www.hovagimyan.com/ internet sitesi (“İnternet 
Sitesi”) içerisinde yer alan bazı alanlarda çerezler kullanmaktayız. Bu çerez aydınlatma metni 
(“Aydınlatma Metni”), HOSU KONAKLAMA OTELCİLİK VE RESTORAN İŞLETMECİLİĞİ ANONİM 
ŞİRKETİ tarafından yönetilen işbu İnternet Sitesi için geçerli olup çerezler Aydınlatma Metni’nde 
belirtilen şekilde kullanılacaktır. 

Bu Aydınlatma Metni’nin amacı, internet sitemizde kullanılan çerezlerin cihazınıza yerleştirilmesi 
aracılığıyla otomatik yolla elde edilen kişisel verilerin işlenmesine ilişkin olarak, hangi amaçlarla hangi 
tür çerezleri kullandığımızı ve bu çerezleri nasıl yönetebileceğiniz hakkında sizlere bilgi vermektir. 

Çerez Nedir? 

Çerezler, bir internet sitesine girdiğinizde o internet sitesi tarafından cihazınızda (örn; bilgisayar, tablet 
ya da telefon) oluşturulan ve isim-değer formatında veri barındıran küçük metin dosyalarıdır. Çerezler, 
ziyaret ettiğiniz internet sitesinin cihazınızda bilgi saklamasını ve bu bilgileri sonraki ziyaretleriniz 
sırasında kullanmasını mümkün kılmaktadır. Bir internet sitesi tarafından oluşturulan çerezler siteye 
erişim için kullandığınız internet tarayıcısı (Google Chrome, Safari vb. gibi) tarafından saklanmaktadır. 
Çerezlerin içerdiği bilgilere, ancak aynı internet tarayıcısını kullanmanız halinde ve yalnızca ilgili 
çerezi oluşturan internet sitesi alan adı tarafından erişilebilmektedir. 

Çerezler günümüzde, internet teknolojilerinin önemli bir parçası haline gelmiştir. Temel işlevleri 
çevrimiçi ziyaretçinin tercihlerinin hatırlanması ve bağlantı esnasında cihazın tanınmasıdır. Neredeyse 
her internet sitesinde çerez kullanımı söz konusudur. 

Çerezleri Kim, Nasıl Gönderir? 

Çerezler, gezintiniz sırasında cihazınızda bulunan tarayıcı (Google Chrome, Safari vb. gibi) ile 
İnternet Sitesi sunucuları arasında kurulan iletişim vasıtasıyla gönderilmektedir. 

İnternet Sitesi’nde Hangi Tür Çerezler Kullanılmaktadır? 

● İnternet Sitesi’nde, sahipliklerine göre, birinci taraf çerezler ve üçüncü taraf çerezler 
kullanılmakta olup birinci taraf çerezler, HOSU KONAKLAMA OTELCİLİK VE RESTORAN 
İŞLETMECİLİĞİ ANONİM ŞİRKETİ tarafından oluşturulurken; üçüncü taraf çerezler, HOSU 
KONAKLAMA OTELCİLİK VE RESTORAN İŞLETMECİLİĞİ ANONİM ŞİRKETİ ile iş birliği 
içerisinde olan firmalar tarafından oluşturulmaktadır. 

● İnternet Sitesi’nde, aktif olduğu süreye göre, oturum çerezleri ve kalıcı çerezler kullanılmakta 
olup oturum çerezleri, çevrimiçi ziyaretçinin İnternet Sitesi’ni terk etmesiyle birlikte silinirken 
kalıcı çerezler, kullanım alanına bağlı olarak çeşitli sürelerle çevrimiçi ziyaretçilerin 
cihazlarında kalabilmektedir. 
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● İnternet Sitesi’ni daha işlevsel kılmak ve kişiselleştirmek amaçlarıyla istatistik ve pazarlama 
çerezleri kullanılmaktadır.  

İnternet Sitesi’nde Kullanılan Çerezlere İlişkin Bilgiler Nelerdir? 

İnternet Sitesi’nde kullanılan çerezlere ait bilgiler aşağıdaki tabloda yer almaktadır;  

 2



Çerez Envanteri 
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Alan Çerez adı Hizmet 
sağlayıcı Kullanım amacı Çerez tipi Çerez süresi

Ana site _gcl_au Google Ads
Reklam tıklaması sonrası 
dönüşüm ve kampanya 
performansını ölçer.

Pazarlama Yaklaşık 90 gün

Ana site _ga
Google 
Analytics / 
Google Tag

Ziyaretçileri ayırt ederek site 
kullanım istatistikleri oluşturur. Analitik Yaklaşık 400 gün

Ana site _ga_JKEDZRL
GMJ

Google 
Analytics / 
Google Tag

Ziyaretçileri ayırt ederek site 
kullanım istatistikleri oluşturur. Analitik Yaklaşık 400 gün

Ana site test_cookie Google 
DoubleClick

Tarayıcının üçüncü taraf çerez 
desteğini reklam teknolojisi 
bağlamında kontrol eder.

Pazarlama Yaklaşık 15 dk

Ana site XSRF-TOKEN Wix İsteklerde sahtecilik ve CSRF 
saldırılarının önlenmesi. Zorunlu teknik Oturum

Ana site bSession Wix Sistem etkinliği ve performans 
ölçümü. Zorunlu teknik Yaklaşık 30 dk

Ana site hs Wix Platform güvenliği. Zorunlu teknik Oturum

Ana site sec-fetch-
unsupported Wix

Tarayıcı sınırlamaları nedeniyle 
kullanılamayan site güvenlik 
özelliklerini belirtir.

Zorunlu teknik Oturum

Ana site server-
session-bind Wix API ve sunucu oturumunun 

korunması. Zorunlu teknik Oturum

Ana site ssr-caching Wix Sayfanın sunucu tarafı işlenmesi 
için kısa süreli önbellek bilgisi. Zorunlu teknik Yaklaşık 20 sn

Ana site svSession Wix Site güvenliği, kararlılığı ve temel 
işlevleri. Zorunlu teknik Yaklaşık 400 gün

Ana site bh Yandex
Yandex alan adı üzerinde oluşan 
tarayıcı tanımlayıcısı/teknik 
yapılandırma kaydı.

Analitik üçüncü taraf Yaklaşık 400 gün

Ana site bh Yandex
Yandex alan adı üzerinde oluşan 
tarayıcı tanımlayıcısı/teknik 
yapılandırma kaydı.

Analitik üçüncü taraf Yaklaşık 400 gün

Ana site bh Yandex
Yandex alan adı üzerinde oluşan 
tarayıcı tanımlayıcısı/teknik 
yapılandırma kaydı.

Analitik üçüncü taraf Yaklaşık 400 gün

Ana site pi Yandex Yandex alan adı üzerinde 
gözlemlenen yardımcı 
tanımlayıcı.

Teyit gerekli Yaklaşık 400 gün

Ana site
receive-
cookie-
deprecation

Yandex
Üçüncü taraf çerezlerinin 
kullanımdan kaldırılmasına ilişkin 
tarayıcı uyumluluk işareti.

Analitik üçüncü taraf Yaklaşık 400 gün

Ana site sync_cookie_c
srf Yandex

Yandex alan adları arası çerez 
senkronizasyonunda CSRF 
koruması; ölçüm etiketiyle birlikte 
gözlemlendi.

Analitik üçüncü taraf Yaklaşık 10 dk

Ana site sync_cookie_c
srf Yandex

Yandex alan adları arası çerez 
senkronizasyonunda CSRF 
koruması; ölçüm etiketiyle birlikte 
gözlemlendi.

Analitik üçüncü taraf Yaklaşık 10 dk
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Ana site sync_cookie_c
srf Yandex

Yandex alan adları arası çerez 
senkronizasyonunda CSRF 
koruması; ölçüm etiketiyle birlikte 
gözlemlendi.

Analitik üçüncü taraf Yaklaşık 10 dk

Ana site sync_cookie_c
srf_secondary Yandex

Yandex alan adları arası çerez 
senkronizasyonunda CSRF 
koruması; ölçüm etiketiyle birlikte 
gözlemlendi.

Analitik üçüncü taraf Yaklaşık 10 dk

Ana site sync_cookie_c
srf_secondary Yandex

Yandex alan adları arası çerez 
senkronizasyonunda CSRF 
koruması; ölçüm etiketiyle birlikte 
gözlemlendi.

Analitik üçüncü taraf Yaklaşık 10 dk

Ana site sync_cookie_c
srf_secondary Yandex

Yandex alan adları arası çerez 
senkronizasyonunda CSRF 
koruması; ölçüm etiketiyle birlikte 
gözlemlendi.

Analitik üçüncü taraf Yaklaşık 10 dk

Ana site sync_cookie_o
k_secondary Yandex

Çerez senkronizasyonu 
uyumluluk durumu; kamuya açık 
ayrıntılı amaç teyidi bekler.

Analitik üçüncü taraf Yaklaşık 1 gün

Ana site yashr Yandex
Yandex alan adı üzerinde 
gözlemlenen yardımcı 
tanımlayıcı; ayrıntılı amaç teyidi 
bekler.

Teyit gerekli Yaklaşık 400 gün

Ana site _ym_d Yandex Metrica Ziyaretçinin ilk oturum tarihini 
saklar. Analitik Yaklaşık 400 gün

Ana site _ym_isad Yandex Metrica Reklam engelleyici kullanımını 
belirler. Analitik Yaklaşık 20 saat

Ana site _ym_uid Yandex Metrica Ziyaretçileri ayırt etmek için 
anonim tarayıcı kimliği oluşturur. Analitik Yaklaşık 400 gün

Ana site i Yandex Metrica Ziyaretçileri ayırt etmek için kimlik 
belirleyici. Analitik Yaklaşık 400 gün

Ana site i Yandex Metrica Ziyaretçileri ayırt etmek için kimlik 
belirleyici. Analitik Yaklaşık 400 gün

Ana site yabs-sid Yandex Metrica Ziyaret oturumu kimliği. Analitik Oturum

Ana site yandexuid Yandex Metrica Ziyaretçileri ayırt etmek için kimlik 
belirleyici. Analitik Yaklaşık 400 gün

Ana site yandexuid Yandex Metrica Ziyaretçileri ayırt etmek için kimlik 
belirleyici. Analitik Yaklaşık 400 gün

Ana site ymex Yandex Metrica
Kimlik oluşturma zamanı ve 
alternatif değerler gibi yardımcı 
ölçüm bilgileri.

Analitik Yaklaşık 400 gün

Ana site yuidss Yandex Metrica
Yandex ölçüm altyapısında 
ziyaretçi kimliğiyle ilişkili yardımcı 
veri.

Analitik Yaklaşık 400 gün

Ana site yuidss Yandex Metrica
Yandex ölçüm altyapısında 
ziyaretçi kimliğiyle ilişkili yardımcı 
veri.

Analitik Yaklaşık 400 gün

Rezervasyon AWSALB Amazon Web 
Services

Yük dengeleyicide oturum 
sürekliliği ve isteğin aynı hedefe 
yönlendirilmesi.

Zorunlu teknik Yaklaşık 7 gün

Alan Çerez adı Hizmet 
sağlayıcı Kullanım amacı Çerez tipi Çerez süresi
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Rezervasyon AWSALBCORS Amazon Web 
Services

Yük dengeleyicide oturum 
sürekliliği ve isteğin aynı hedefe 
yönlendirilmesi.

Zorunlu teknik Yaklaşık 7 gün

Rezervasyon AWSALBTG Amazon Web 
Services

Yük dengeleyicide oturum 
sürekliliği ve isteğin aynı hedefe 
yönlendirilmesi.

Zorunlu teknik Yaklaşık 7 gün

Rezervasyon AWSALBTGCO
RS

Amazon Web 
Services

Yük dengeleyicide oturum 
sürekliliği ve isteğin aynı hedefe 
yönlendirilmesi.

Zorunlu teknik Yaklaşık 7 gün

Rezervasyon dtCookieud6p5
shg Dynatrace

Gerçek kullanıcı izleme isteği için 
ziyaretin birden çok talep 
boyunca ilişkilendirilmesi.

Performans analitiği Oturum

Rezervasyon _gcl_au Google Ads
Reklam tıklaması sonrası 
dönüşüm ve kampanya 
performansını ölçer.

Pazarlama Yaklaşık 90 gün

Rezervasyon _ga
Google 
Analytics / 
Google Tag

Ziyaretçileri ayırt ederek site 
kullanım istatistikleri oluşturur. Analitik Yaklaşık 400 gün

Rezervasyon _ga_902GY8W
2RT

Google 
Analytics / 
Google Tag

Ziyaretçileri ayırt ederek site 
kullanım istatistikleri oluşturur. Analitik Yaklaşık 400 gün

Rezervasyon _ga_JKEDZRL
GMJ

Google 
Analytics / 
Google Tag

Ziyaretçileri ayırt ederek site 
kullanım istatistikleri oluşturur. Analitik Yaklaşık 400 gün

Rezervasyon test_cookie Google 
DoubleClick

Tarayıcının üçüncü taraf çerez 
desteğini reklam teknolojisi 
bağlamında kontrol eder.

Pazarlama Yaklaşık 15 dk

Rezervasyon incap_ses_139
7_1215874 Imperva

DDoS ve web uygulaması 
güvenliğinde HTTP isteklerini 
oturumla ilişkilendirir.

Zorunlu güvenlik Oturum

Rezervasyon incap_ses_504
_2730559 Imperva

DDoS ve web uygulaması 
güvenliğinde HTTP isteklerini 
oturumla ilişkilendirir.

Zorunlu güvenlik Oturum

Rezervasyon nlbi_1215874 Imperva
Güvenlik ve yük dengeleme için 
istemci isteklerini uygun kaynak 
sunucuya yönlendirir.

Zorunlu güvenlik Oturum

Rezervasyon nlbi_1215874_
2147483392 Imperva

Güvenlik ve yük dengeleme için 
istemci isteklerini uygun kaynak 
sunucuya yönlendirir.

Zorunlu güvenlik Oturum

Rezervasyon nlbi_1215874_
3291294 Imperva

Güvenlik ve yük dengeleme için 
istemci isteklerini uygun kaynak 
sunucuya yönlendirir.

Zorunlu güvenlik Oturum

Rezervasyon reese84 Imperva
Botları ve zararlı otomasyonu 
ayırt etmeye yardımcı web 
uygulaması güvenlik kaydı.

Zorunlu güvenlik Yaklaşık 30 gün

Rezervasyon visid_incap_12
15874 Imperva

Bulut tabanlı site güvenliği ve bot 
saldırısı azaltımı için ziyaretçi 
tanımlayıcısı.

Zorunlu güvenlik Yaklaşık 400 gün

Rezervasyon visid_incap_27
30559 Imperva

Bulut tabanlı site güvenliği ve bot 
saldırısı azaltımı için ziyaretçi 
tanımlayıcısı.

Zorunlu güvenlik Yaklaşık 400 gün

Alan Çerez adı Hizmet 
sağlayıcı Kullanım amacı Çerez tipi Çerez süresi
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Benzer Teknolojiler 

İlgili Kişi’nin Talepleri 

İnternet sitemizde kullanılan çerezler yoluyla kişisel verileri işlenen ilgili kişiler, Kişisel Verilerin 
Korunması Kanunu’nun 11’inci maddesi kapsamındaki taleplerini, “Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve 
Esasları Hakkında Tebliği”ne Kemankeş Karamustafa Paşa Mah. 

Kemankeş Cd. No:45, Karaköy-Beyoğlu/İstanbul adresine yazılı olarak veya e-postasının 
sistemimizde kayıtlı bulunması halinde söz konusu e-posta üzerinden info@hovagimyan.com e-posta 
adresine iletebilmektedir 

Çerezlerin Yönetimi Nasıl Yapılır? 

Rezervasyon apisession
SynXis 
rezervasyon 
platformu

Rezervasyon servis API 
oturumunu sürdürür. Zorunlu teknik Oturum

Rezervasyon sbeSessionID
SynXis 
rezervasyon 
platformu

Oda arama ve rezervasyon 
akışını aynı oturumda sürdürür. Zorunlu teknik Oturum

Alan Çerez adı Hizmet 
sağlayıcı Kullanım amacı Çerez tipi Çerez süresi

Alan Depolama anahtarı Hizmet 
sağlayıcı

Kullanım amacı Çerez tipi Çerez süresi

Ana site
RealRateStore / 
RealRateStoreLastSt
oredDate

Globres 
RealRate

Fiyat veya doğrudan rezervasyon 
oranı bileşeninin yerel önbelleği Yerel depolama Uygulama 

belirler

Ana site _gcl_ls Google Ads
Google Ads dönüşüm ve kampanya 
performansı verisinin yerel depolama 
karşılığı.

Pazarlama Uygulama 
belirler

Ana site

_ym99551762:0_req
Num / 
_ym99551762_lsid / 
_ym_csu / 
_ym_retryReqs / 
_ym_synced / 
_ym_uid

Yandex 
Metrica

Yandex Metrica istek sırası, ziyaretçi 
ayırma ve gönderilemeyen ölçüm 
istekleri için yardımcı bilgiler.

Analitik Uygulama 
belirler

Ana site fedops.logger.sessio
nId Wix

Oturum hataları ve dayanıklılık 
izlemesi için Wix günlükleme 
anahtarı.

Zorunlu teknik Uygulama 
belirler

Ana site mpaSessionId Wix Sayfalar arası uygulama oturumu 
kimliği. Zorunlu teknik Tarayıcı 

oturumu

Rezervasyon _gcl_ls Google Ads
Google Ads dönüşüm ve kampanya 
performansı verisinin yerel depolama 
karşılığı.

Pazarlama Uygulama 
belirler

Rezervasyon reese84 Imperva Bot koruma bileşeninin tarayıcı tarafı 
destek kaydı. Zorunlu güvenlik Uygulama 

belirler
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Tarayıcılar genellikle çerezleri otomatik olarak kabul etmektedir. İnternet Sitesi’ni kullanabilmek için 
çerez kullanımı zorunlu değildir, fakat tarayıcınızı çerezleri kabul etmemeye ayarlamanız halinde 
kullanıcı deneyiminizin kalitesi düşebilir ve internet sitelerinin çeşitli işlevleri bozulabilir. Özellikle 
teknik çerezler, İnternet Sitesi’nin temel işlevlerini yerine getirebilmesini sağlamaktadır. Teknik 
çerezler İnternet Sitesi’nin teknik olarak çalışmasını tesis ettiğinden bunları kapatmanız halinde 
İnternet Sitesi’ndeki bazı fonksiyonların gereği gibi çalışmaması söz konusu olabilir. 

Tarayıcınızı; çerezleri tüm internet siteleri veya belirli internet siteleri için engelleyecek şekilde, çerez 
oluşturulduğunda uyarı verecek şekilde, üçüncü taraf çerezleri engelleyecek şekilde veya tüm 
çerezleri oturum çerezi gibi sayacak şekilde yapılandırabilirsiniz. Ek olarak, tarayıcınız üzerinden 
çerezleri silebilir veya tarayıcınızda saklanan çerezlerin listesini ve değerlerini görebilirsiniz. 
Tarayıcınızın çerez yönetimi işlevleri hakkında detaylı bilgi için lütfen aşağıdaki ilgili linke tıklayarak 
tarayıcınızın internet sitesinden bilgi alınız. 

 

Çerezler ile ilgili daha detaylı bilgi için, https://www.aboutcookies.org veya https://
www.youronlinechoices.eu/ adresini ziyaret edebilir ya da "PrivacyBadger" uygulamasını 
kullanabilirsiniz (https://www.eff.org/tr/privacybadger).
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